
1· volumen 29  ·  2026      |

Conducta inteligente y emergencia de desempeños 
autorregulados: Efectos del tipo de verbalización 

concurrente
Intelligent Behavior and the Emergence of Self-Regulated 

Performance: Effects of the Type of Concurrent Verbalization  

Edgar Rodrigo Chávez Hernández*
Universidad Nacional Autónoma de México, Facultad de Estudios Superiores 
Iztacala, Tlalnepantla de Baz, México
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-7640-0364 

Jamillet Jazmín Carranza Coello
Universidad Nacional Autónoma de México, Facultad de Estudios Superiores 
Iztacala, Tlalnepantla de Baz, México.
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-0936-8202 

Maricela Chaparro Acosta 
Universidad Nacional Autónoma de México, Facultad de Estudios Superiores 
Iztacala, Tlalnepantla de Baz, México
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-4679-7441 
 

Resumen
Se evaluaron los efectos de variar el tipo de verbalizaciones concurrentes (instanciales, relacionales parciales y 
relacionales totales) sobre el porcentaje de respuestas correctas durante el entrenamiento y pruebas de trans-
ferencia, y se exploró la extensión de tales efectos a episodios de interacción autorregulados empleando proce-
dimientos de discriminación condicional. Se diseñó un estudio conformado por tres grupos experimentales y un 
grupo control. Cada grupo fue expuesto a cinco condiciones programadas secuencialmente, a saber: (1) preprueba, 
(2) entrenamiento, (3) posprueba, (4) transferencia, y (5) prueba de autorregulación. En las primeras cuatro con-
diciones se registró el porcentaje grupal de respuestas correctas, y en la prueba de autorregulación se analizó la 
frecuencia individual del tipo de unidades de desempeño conductual. Los resultados principales muestran que 
un entrenamiento en verbalizaciones de tipo instancial favorece notablemente el desarrollo de altos porcentajes 
de respuestas correctas en condiciones de entrenamiento y ante situaciones variadas y novedosas. Asimismo, 
destaca que la efectividad entrenada en verbalizaciones de tipo instancial y relacional total se relaciona con 
el desarrollo de frecuencias altas de unidades de desempeño conductual, caracterizadas por su efectividad en  
ambos componentes de ajuste conductual en episodios de autorregulación. Los hallazgos se discuten en términos 
de la relevancia teórica y metodológica que implica la contribución verbal del individuo en la configuración de 
interacciones psicológicas.
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Abstract
The effects of varying the type of concurrent verbalizations (instantial, partial relational, and total relational) on the 
percentage of correct responses during training and transfer tests were assessed, and the extension of such effects 
to episodes of self-regulated interaction was explored using conditional discrimination procedures. A study was 
designed comprising three experimental groups and one control group. Each group was exposed to five sequentially 
programmed conditions: (1) pretest, (2) training, (3) posttest, (4) transfer, and (5) self-regulation test. In the first four 
conditions, the group percentage of correct responses was recorded, whereas in the self-regulation test, the individual 
frequency of the type of behavioral performance units was analyzed. The main results show that training involving 
instantial verbalizations markedly promotes the development of high percentages of correct responses under training 
conditions and in varied and novel situations. Likewise, the study highlights that the effectiveness trained through 
instantial and total relational verbalizations is associated with the development of high frequencies of behavioral 
performance units characterized by their effectiveness in both components of behavioral adjustment during epi-
sodes of self-regulation. The findings are discussed in terms of the theoretical and methodological relevance of the 
individual’s verbal contribution to the configuration of psychological interactions. 
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Conditional discrimination; self-regulation; transfer; variability, self-report.
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Introducción

En el análisis experimental de los fenómenos psico-
lógicos comprendidos en el campo de la autorregulación 
del comportamiento humano complejo se han desta-
cado recientemente algunas formulaciones teóricas y 
metodológicas sumamente interesantes.

Por una parte, los enfoques cognitivos y neuro- 
psicológicos suelen concebir al lenguaje como un tipo 
de variable fundamental cuya función es mediar la  
estructuración de los procesos y los mecanismos inter-
nos que subyacen en la activación de aquellas funciones 
psicológicas evolucionadas fundamentalmente en la 
especie humana. Los llamados procesos metacogniti-
vos, la función del control ejecutivo, el razonamiento 
lógico, la inteligencia, el pensamiento crítico, entre 
otras funciones psicológicas, suelen considerarse como 
fenómenos propios de la autorregulación de la conducta 
(Lezak, 1982).

Por otra parte, las aproximaciones conductistas han 
caracterizado al lenguaje en los mismos términos que 
toda conducta operante, es decir, como conducta verbal 
que opera debido a las contingencias de reforzamiento 
mediadas por el comportamiento de otros individuos 
en una sociedad y cultura específicamente diseñadas 
(Skinner, 1981). En este sentido, la conducta verbal se 
ha considerado también relevante en la descripción 
de eventos conductuales privados, sobre todo al incor-
porar variables de naturaleza verbal —tales como el 
control por autoinstrucciones, las autoverbalizaciones 
y autorreglas de ejecución— como eventos conduc-
tuales generativos y contextuales, examinados a la luz 
del paradigma de la conducta gobernada por reglas 
(Cerutti, 1989; Fryling y Hayes, 2014; Pérez-Fernández,  
2015, 2016).

En relación con tales supuestos teóricos, los recur-
sos procedimentales normalmente empleados para la 
investigación experimental de las variables y factores 
verbales asociados a la autorregulación de la conducta 
recuperan fundamentalmente la instigación de verba-
lizaciones elaboradas por el propio individuo (sujeto 
experimental) en relación con algún tipo de arreglo o 
tarea experimental, tipos de contingencias y relaciones 
funcionales entre eventos ambientales disponibles, por 
medio de registros específicos a la manera de reportes 
o protocolos que implican el nombramiento en voz alta 

(Cabello et al., 2004; Chávez y Carpio, 2023; Martínez, 
1994, 1995; Torres y López, 2004), el completamiento y 
elección de descripciones textuales (Ribes et al., 2005; 
Sánchez-Carmona y Pacheco, 2023) y la elaboración 
cerrada o abierta de verbalizaciones escritas (Martínez, 
1994; Núñez et al., 2017; Silva et al., 2024).

Ya sea que para algunos psicólogos las verbaliza-
ciones hechas por los individuos sean reveladoras de 
diversos procesos informativos del contenido mental 
subyacente (Ericsson y Simons, 1980), o bien únicamente 
impliquen respuestas morfológicamente distintas de 
las respuestas consideradas como no verbales (Luciano, 
1993), la utilidad práctica de las verbalizaciones gana 
especial relevancia a la hora de sistematizar la investi-
gación científica del comportamiento humano.

Asociado a este campo de conocimiento, pero a la 
luz de una formulación distinta, Carpio (2014) propuso 
el modelo de regulación lingüística del comportamiento 
humano para describir cómo los ajustes conductuales 
del individuo a los distintos criterios de relación con 
los objetos con los que interactúa no solo se modifican 
por los componentes verbales agregados por otros 
individuos, sino que también pueden alterarse consi-
derando los efectos de distintos componentes verbales  
introducidos por el propio individuo, momento a  
momento, en la misma situación configurada lingüís-
ticamente, y que pueden expresarse en términos de 
los parámetros de variación temporal —como inicio, 
desarrollo y final de la interacción verbal—.

Teóricamente, es debido a esta contribución verbal 
por parte del individuo que su comportamiento transita 
de la regulación por otros a la autorregulación de su 
propio comportamiento, caracterizada por un mayor 
grado de independencia respecto de la disposición 
funcional que ejerce el ambiente configurado por otros 
individuos. En otros términos, la autorregulación del 
comportamiento individual se configura como episo-
dios de interacción en los que es el propio individuo 
quien dispone las condiciones de objetos y criterios 
específicos bajo los cuales interactúa situacionalmente 
(Chávez, 2023).

En relación con dicho modelo, la evidencia empírica 
disponible ha permitido una relativa comprensión y 
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explicación acerca del papel conductual que juegan 
los distintos tipos de verbalizaciones, tanto aquellas 
incorporadas por el investigador —como instrucciones 
programadas— como en términos del tipo de conse-
cuencias verbales programadas luego de su ejecución 
en procedimientos de discriminación condicional, y su 
relación con el desempeño efectivo, inteligente y crea-
tivo (Carpio et al., 2014a; Carpio et al., 2014b).

Recientemente, Chávez y Carpio (2023) evaluaron 
la relación funcional entre el tipo de verbalizaciones 
elaboradas por el propio participante en términos de su 
complejidad —instancial, relacional parcial y relacional 
total— y el momento inicial de contacto con tareas de 
discriminación compleja. Los resultados mostraron que 
la variación del tipo de verbalización no solo afectaba 
diferencialmente el desempeño efectivo de los parti-
cipantes durante el entrenamiento, sino que también 
promovía desempeños variados y efectivos en situa-
ciones cambiantes (Varela, 1998). Lo anterior condujo a 
considerar que el establecimiento de la conducta inteli-
gente dependía en buena medida de un entrenamiento 
en verbalizaciones de tipo relacional.

Asimismo, en la literatura sobre el tema se ha 
encontrado, por una parte, que solicitar a los partici-
pantes la elaboración de verbalizaciones concurrentes 
con la solución de una tarea experimental se relaciona 
negativamente con el desarrollo de efectividad en la 

ejecución humana en procedimientos de discrimi-
nación condicional (Núñez et al., 2017); pero, por otra 
parte, también se ha encontrado en otros estudios un 
efecto positivo asociado a la verbalización concurrente 
en tareas de equivalencia de estímulos, siempre que 
dichas verbalizaciones se hagan sobre las relaciones 
entre estímulos (Delgado et al., 2011; Torres y López, 
2004). Sin embargo, estos estudios no consideran que 
las verbalizaciones elaboradas por el propio individuo 
pueden contactar funcionalmente distintas propieda-
des de la tarea experimental debido a la parcialidad  
o totalidad de las relaciones entre eventos de estímu-
lo con las que se interactúa verbalmente, incluido el  
momento en que son elaboradas, logrando así un 
grado mayor de desligamiento funcional (Chávez y  
Carpio, 2023).

Debido a las discrepancias expuestas sobre los 
efectos de las verbalizaciones, y también a la escasa 
indagación experimental de la contribución verbal a la 
configuración de episodios de autorregulación conduc-
tual, el presente estudio tuvo por objetivo evaluar los 
efectos de variar el tipo de verbalizaciones elaboradas 
por el propio individuo en un momento de contacto 
concurrente con la tarea sobre: (1) el porcentaje de res-
puestas correctas en procedimientos de discriminación 
condicional durante el entrenamiento, (2) pruebas de 
trasferencias, y (3) la frecuencia del tipo de patrones 
conductuales en pruebas de autorregulación.

Método

Participantes

Se seleccionó una muestra de 20 estudiantes uni-
versitarios a partir de un muestreo no probabilístico 
intencional por conveniencia, sin considerar carac-
terísticas de género y edad. Se tomó como criterio 
de inclusión que los participantes (1) reportaran no 
tener conocimiento alguno sobre las tareas de dis-
criminación condicional y (2) aceptaran participar en  
el estudio de forma voluntaria; mientras que los  
criterios de exclusión fueron: (1) superar el 60 % de  
efectividad en la aplicación de una evaluación pre- 
prueba, (2) abstenerse de firmar el consentimiento  
informado, y (3) no finalizar cada una de las condicio-
nes del estudio.

Consideraciones éticas

La presente investigación se desarrolló conforme a los 
principios éticos apelables a estudios con participantes 
humanos, garantizando en todo momento el respeto a la 
participación voluntaria y confidencial de la información 
proporcionada. Cada participante recibió y aceptó un 
consentimiento informado en el que se explicitaron los 
objetivos generales del estudio, las actividades a realizar, 
los procedimientos pertinentes a desarrollar y el carácter 
voluntario del inicio y término de su participación.

La recolección de datos se llevó a cabo mediante 
tareas experimentales no invasivas y de riesgo míni-
mo, como lo son resolver problemas programados en  
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ordenadores de cómputo. Debido a la naturale-
za del diseño metodológico, y de acuerdo con los  
criterios regulatorios de la Facultad de Estudios Supe-
riores Iztacala, el protocolo del estudio se derivó de  
un proyecto de investigación doctoral aprobado 
institucionalmente, por lo cual quedó exento de un  
dictamen independiente por parte del comité de  
bioética. No obstante, la investigación se realizó  
siguiendo estrictamente los principios éticos estable-
cidos en la Declaración de Helsinki (Asociación Médica 
Mundial, 2013).

Aparatos e instrumentos

Se emplearon diversos equipos de cómputo, 
con monitor cromático de alta resolución, teclado 
y mouse. Las instrucciones y la tarea experimental 
se programaron en los lenguajes html y Python, 
con la posibilidad de ser presentados en la pan-
talla de cada monitor a través de internet. Todas  
las respuestas de los participantes fueron registradas 

de forma automática con el mismo sistema de progra-
mación y organizadas mediante la herramienta Excel.

Tareas experimentales

Se empleó una tarea típica de igualación a la muestra 
de segundo orden (imso), que consistía en la presentación 
de arreglos de seis figuras geométricas en la pantalla 
de la computadora: dos en la parte superior (es), uno 
en la parte central (em) y tres más en la parte inferior 
(eco). La respuesta de igualación fue definida como la 
elección del eco que tenía con el em la misma relación 
que entre sí tenían los es.

Diseño

Se diseñó un estudio cuasiexperimental de grupos 
no equivalentes con medidas antes y después (Mante-
rola y Otzen, 2015), con un total de cinco condiciones por 
exposición continua (véase tabla 1).

Tabla 1. Diseño general del estudio

Grupos Evaluación Entrenamiento Evaluación Transferencia Evaluación

ga (n = 5)

Preprueba

vi-c

Posprueba tei tem ter pa
gb (n = 5) vrp-c

gc (n = 5) vrt-c

gctrl (n = 5) sv

Nota. Se observan las condiciones secuenciadas y número de participantes por grupo para todo el estudio. En los tipos de entrenamiento 
por grupo, vi-c = entrenamiento en verbalización instancial durante el momento concurrente, vrp-c = entrenamiento en verbalización 
relacional parcial durante el momento concurrente, vrt-c = entrenamiento en verbalización relacional total durante el momento con-
currente, y sv = sin verbalización. En los tipos de pruebas de transferencia, tei = prueba de transferencia extrainstancial, tem = prueba 
de transferencia extramodal, y ter = prueba de transferencia extrarrelacional. Al final, en la evaluación, pa = prueba de autorregulación

Procedimiento

Se asignaron cinco participantes al azar a cada 
grupo: tres grupos experimentales (ga, gb y gc) y  
un grupo control (gctrl). Luego, se pasó a las con-
diciones de evaluación preprueba, entrenamiento, 
evaluación posprueba, transferencia y evaluación con 
la prueba de autorregulación, tal como se describe a 
continuación.

Preprueba y posprueba

Se programó un total de 28 ensayos distribuidos 
al azar en 14 ensayos de igualación por semejanza en 
color y 14 por semejanza en forma para cada condición 
de evaluación. Al inicio de la sesión, se presentaron las 
instrucciones generales que describían al participante 
aquello que tenía que hacer para resolver las tareas 
programadas:
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“En la siguiente pantalla se presentará un conjunto de figuras: dos 
en la parte superior, una al centro y tres en la parte inferior. Tu tarea 
es elegir la figura de la parte inferior que consideras vaya con la del 
centro, según las figuras de arriba. Usa el mouse para elegir la figura.” 

Entrenamiento

En esta condición se programó el mismo número de 
ensayos y la distribución aleatoria de criterios de relación 
por identidad y por semejanza de los es que habían opera-
do en la evaluación pre y posprueba, pero con la diferencia 
de que se proporcionaron consecuencias verbales por su 
desempeño en cada ensayo. Al inicio de la sesión, se pro-
porcionó a los participantes las siguientes instrucciones: 

“A continuación se presentará un conjunto de figuras del lado derecho 
de la pantalla: dos en la parte superior, una en la parte central y tres 
en la parte inferior; mientras que del lado izquierdo podrás visualizar 
un texto incompleto. Tu tarea es completar el enunciado verbalizando 
las etiquetas que aparecen debajo de cada una de las figuras. Una vez 
que hayas completado el enunciado, tendrás que elegir la figura de la 
parte inferior que consideres vaya con la figura del centro, según las 
figuras de arriba.”

Verbalización instancial en el momento concu-
rrente (ga)

En cada ensayo se presentó un enunciado de texto 
incompleto durante la solución de la tarea programada. 
Específicamente, se solicitó a los participantes que ver-
balizaran las instancias (color y forma) de los estímulos 
dispuestos en el arreglo. Para instigar que los sujetos 
verbalizaran las instancias de los estímulos de forma 
concurrente con la presentación de la tarea, debajo de 
cada figura se incorporaba una “etiqueta” verbal que 
describía sus formas y colores. Los participantes verba-
lizaban en voz alta cada una de las etiquetas verbales, 
al mismo tiempo que el programa registraba las verba-
lizaciones como parte del llenado del enunciado. Una 
vez que los participantes verbalizaban las propiedades 
correspondientes, debían elegir con el cursor el ECO que 
consideraban correcto.

Verbalización relacional parcial en el momento 
concurrente (gb)

Para instigar que los sujetos verbalizaran las rela-
ciones parciales de los estímulos de forma concurrente 
con la presentación de la tarea, debajo de cada figura 
se incorporaba una “etiqueta” verbal que describía la 

forma y color de los es, y debajo de las figuras restantes 
se mostraba la relación que mantenía cada uno de los 
eco respecto del em (es decir, colores y formas, identidad 
o semejanza). Los participantes verbalizaban en voz alta 
cada una de las etiquetas verbales, al mismo tiempo que 
el programa registraba las verbalizaciones como parte 
del llenado del enunciado. Una vez que los participantes 
verbalizaban las propiedades correspondientes, debían 
elegir con el cursor el eco que consideraban correcto.

Verbalización relacional total en el momento con-
currente (gc)

Los participantes que verbalizaban las relacionales 
totales entre los estímulos dispuestos en la tarea de 
igualación a la muestra de segundo orden debían decir en 
voz alta la relación que mantenía cada uno de los eco 
respecto del em, dada la relación que mantenían los es 
(es decir, identidad o semejanza). De la misma forma 
que en el grupo anterior, se instigaba cada una de las 
verbalizaciones añadiendo una etiqueta debajo de los 
es que especificaba su relación funcional. Cada verbali-
zación se registraba automáticamente, al mismo tiempo 
que se llenaba el enunciado incompleto y se resolvía 
la tarea experimental. Una vez que los participantes 
verbalizaban las propiedades correspondientes, debían 
elegir con el cursor el eco que consideraban correcto.

Sin verbalización instigada (gctrl)

A diferencia de los grupos experimentales, en este 
grupo no se instigó a los participantes que verbalizaran 
alguna de las propiedades instanciales o relacionales 
de los estímulos bajo ninguna variación temporal del 
contacto verbal con la tarea. No se presentó ningún 
enunciado incompleto ni etiquetas verbales debajo de 
algún estímulo. Los participantes debían elegir con el 
cursor el eco que consideraban correcto.

Pruebas de transferencia

Se llevaron a cabo tres pruebas de transferencia  
—intramodal, extramodal y extrarrelacional—. Todas 
las pruebas fueron programadas en una sola sesión de 28 
ensayos totales por tipo de transferencia. En esta condi-
ción, no se programaron instrucciones ni consecuencias 
verbales. Las pruebas fueron las siguientes:

(a)	 Pruebas de transferencia extrainstancial: se emplearon 
nuevos estímulos con colores y formas diferentes a 
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las utilizadas en el entrenamiento, conservando 
el tamaño de las figuras y el criterio de relación 
por semejanza.

(b)	 Pruebas de transferencia extramodal: se utilizaron los 
mismos estímulos del entrenamiento y el mismo 
criterio de relación programado, pero todas las 
figuras fueron presentadas en color gris y con 
tamaños distintos.

(c)	 Pruebas de transferencia extrarrelacional: se presen-
taron los mismos estímulos del entrenamiento, 
pero se modificó el criterio de relación al de dife-
rencia entre los eco.

Prueba de autorregulación

Se dispuso un generador de figuras que permi-
tió a los participantes determinar las propiedades  
de color, forma y tamaño de los estímulos que con-
figuraba el arreglo de igualación. Asimismo, era 
posible que establecieran la relación de igualación  
entre los estímulos del segmento selector (es), y  
definieran el em y los eco vigentes para cada ensayo 

(véase figura 1). Luego, se les requería que seleccionaran la  
figura que satisfacía el criterio de igualación especifi-
cado por ellos mismos. Y, finalmente, se les solicitaba 
que describieran verbalmente la elaboración del 
arreglo generado y la respuesta al eco que conside-
raban correcto. Se programó un total de 28 ensayos 
durante toda la prueba de autorregulación, no se  
establecieron tiempos límite para cada ensayo, y en 
ningún momento se proporcionó algún tipo de conse-
cuencia verbal.

Para facilitar que los participantes siguieran satis-
factoriamente la instrucción, el investigador modeló la 
forma adecuada de usar el generador de figuras, la selec-
ción de formas, colores y tamaños, así como la elección 
de la figura que podía ser correcta, el uso de la caja de 
texto y el botón para grabar la descripción del arreglo. 
Para cumplir con tal propósito, el investigador se colocó 
frente al equipo de cómputo y manipuló el mouse de tal 
manera que el participante pudiera observar el desem-
peño requerido en la prueba de autorregulación. Cabe 
señalar que en ningún momento se sugirió la selección 
de algún tipo de propiedad en particular ni el criterio de 
relación de los es.

Figure 1. Interfaz de la prueba de autorregulación

Nota.En esta figura se pueden visualizar los elementos que componen la interfaz de la prueba de autorregulación, diseñada original-
mente por Chávez (2023). A la derecha se muestra el generador de figuras, en el que la selección de cada propiedad se logra mediante 
el botón de “colocar”. A la izquierda, arriba se visualiza el arreglo de figuras generado, y debajo se habilita una caja de texto y el botón 
de “grabar”, que permite elaborar la descripción verbal pertinente.

Resultados

En primera instancia, se consideró un análisis grupal 
del desempeño efectivo logrado en la condición de 
entrenamiento. En la figura 2 se observa el porcentaje 
de respuestas correctas obtenido tanto por los grupos 

experimentales como por el grupo control durante el 
entrenamiento. El GA entrenado en verbalizaciones de 
tipo instancial alcanzó un total de 81.4 % de efectividad, 
colocándose como el grupo con el desempeño más ele-
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vado en esta condición. Seguido, se observa que el GB 
y el GC obtuvieron porcentajes muy cercanos entre sí  
(69.3 % y 66.4 %, respectivamente), pero claramente 

más altos respecto de lo conseguido por los participan-
tes del grupo control, cuyo porcentaje de efectividad fue 
del 48.6 % —ni siquiera superior al 50 % de ejecución—.

Figura 2. Comparación grupal del porcentaje de respuestas correctas durante el entrenamiento

Nota. Fuente: elaboración propia.

Los efectos del tipo de entrenamiento se obser-
varon al comparar el desempeño logrado por cada 
grupo cuantificando el porcentaje de respuestas co-
rrectas antes y después del tipo de entrenamiento. En  
la figura 3 se puede observar, de manera general, que 
todos los grupos presentaron porcentajes de res-
puesta más altos en la posprueba del estudio, en 
comparación con los valores obtenidos durante la 
preprueba, hecho que acentúa un efecto positivo 
posibilitado por los entrenamientos. En lo particu-
lar, el gb presenta los valores de ejecución más altos 
en la posprueba (79.3 %), al mismo tiempo que se  
coloca como el grupo con la diferencia porcentual  

más amplia (62.2 %), al comparar ambas condicio-
nes. En cuanto a los grupos gctrl y ga, se registraron  
ejecuciones en el mismo nivel porcentual para la 
posprueba (67.9 %); sin embargo, existen diferen-
cias interesantes en términos de grado de mejora 
en el desempeño, considerando el porcentaje de 
respuestas correctas registrado en la preprueba 
(16.4 % y 34.6 %, respectivamente). Finalmente, el 
gc, entrenado en verbalizaciones de tipo relacional 
total, muestra el porcentaje de respuestas correc-
tas más bajo en comparación con los otros grupos, 
pues consigue apenas un porcentaje promedio, de  
54.3 % de efectividad.

Figura 3. Comparación grupal del desempeño en la evaluación pre y posprueba

Nota. Fuente: elaboración propia.
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Transferencia

Las pruebas de transferencia revelaron que existen 
diferencias mínimas en los porcentajes de respuestas 
correctas conseguidos por cada grupo cuando se les 
expuso a variaciones de tipo extrainstanciales (tei). 
Específicamente, el gb, entrenado en verbalizaciones 
relacionales parciales, fue el que obtuvo el desempe-
ño más elevado (tei = 62.9 %), seguido del ga con un 
total de 59.3 %, y, finalmente, el gc, cuya efectividad 
alcanzada fue del 51 %. Sobresale que el gctrl superó el 
porcentaje de respuestas correctas del gc, consiguiendo 

un total de 57.1 puntos porcentuales. Por otra parte, 
destaca que el ga obtuvo el porcentaje de respuestas 
correctas más alto en la transferencia extramodal (tem), 
logrando 77.9 % de efectividad en la prueba. De forma 
parecida a los resultados de la tei, en la figura 4 se obser-
va que la ejecución durante la ter, tanto por los grupos 
experimentales como por el grupo control, se asemeja 
en sus porcentajes de respuestas correctas. Los valores 
alcanzados por todos los grupos no superan el 50 % de 
efectividad en la prueba. 

Figura 4. Comparación del porcentaje de respuestas correctas en las pruebas de transferencia

Nota. Se muestra el porcentaje de respuestas correctas en transferencia extrainstancial (tei), transferencia extramodal (tem) y trans-
ferencia extrarrelacional (ter). Fuente: elaboración propia.

Prueba de autorregulación

En el análisis de la ejecución en episodios de inte-
racción autorregulados se consideró establecer una 
clasificación del desempeño conductual en términos 
de la correspondencia funcional de los componentes 
de respuesta verbal y respuesta instrumental, y su 

relación con la efectividad/inefectividad desplegada 
sobre la tarea experimental (Chávez, 2023). Bajo esta 
fórmula metodológica, se determinaron cuatro tipos 
de unidades de desempeño conductual (udc), según 
como se muestra en la tabla 2.

Tipo de unidad de desempeño conductual Descripción funcional

Congruencia efectiva total (cet) Ambos componentes de respuesta se corresponden 
y son efectivos sobre la tarea.

Incongruencia inefectiva parcial verbal 
(iepv)

No existe correspondencia entre ambos componen-
tes de respuesta y solo se muestra efectividad en la 
dimensión verbal.

Tabla 2. Clasificación y descripción funcional del tipo de unidades de desempeño conductual (udc)

	» Tabla continúa
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Tipo de unidad de desempeño conductual Descripción funcional

Incongruencia inefectiva parcial instru-
mental (iepi)

No existe correspondencia entre ambos componen-
tes de respuesta y solo se muestra efectividad en la 
dimensión instrumental.

Congruencia inefectiva total (cit) Ambos componentes de respuesta se corresponden, 
pero son inefectivos sobre la tarea.

	» Tabla continúa

Nota. Fuente: elaboración propia

A partir de esta clasificación, se consideró un análisis 
y reporte preliminares de los datos individuales que 
permitiera observar la frecuencia acumulada lograda 

por cada uno de los participantes durante la prueba de 
autorregulación conductual. A continuación se descri-
ben los resultados correspondientes.

Datos individuales

Se encontró que el entrenamiento en verbalizacio-
nes concurrentes de tipo instancial (ga) favoreció el 
establecimiento de udc del tipo cet, Específicamente, 
en episodios de autorregulación, los participantes S1, S2, 
S4 y S5 obtuvieron niveles altos de frecuencia acumu-
lada, en los que tanto el componente verbal de ajuste 
como el componente instrumental fueron congruentes 
y efectivos en relación con la tarea diseñada por ellos 
mismos. El S3 obtuvo niveles elevados de frecuencia en 
el tipo de unidad cit, es decir que, a pesar de desplegar 
congruencia en ambos componentes de ajuste, no 
desarrolló efectividad asociada con tales componen-
tes en relación con su ejecución durante cada ensayo 
elaborado (véase figura 5).

En los participantes del gb se encontró que el entre-
namiento basado en instigar verbalizaciones de tipo 
relacional parcial derivó en frecuencias de unidades de 
desempeño un tanto más variadas entre participantes. 
Específicamente, se observa que los participantes S2 
y S5 desplegaron frecuencias elevadas de udc de tipo 
cet, al mismo tiempo que mantenían frecuencias de 
ocurrencia en niveles bajos para los otros tipos de uni-
dades de desempeño. En el caso de los participantes S1 
y S3, se encontró el caso opuesto a lo conseguido por 
los participantes descritos previamente, es decir que 
prevaleció el desarrollo de udc caracterizadas por ser 
congruentes pero inefectivas (cit). Finalmente, llama 
la atención la ejecución del participante S4, quien, 
de forma parecida a S1 y S3, desarrolló unidades de 

desempeño tanto del tipo cet como del tipo cit; sin 
embargo, en la distribución en la frecuencia de ocu-
rrencia se observan mediciones más cercanas entre sí. 
Lo anterior supone que, a diferencia del desempeño de 
los otros participantes del gb, en los que se identificó 
patrones de ejecución más estables, lo realizado por el 
S4 muestra más inestabilidad e inconsistencia en el tipo 
de unidades de desempeño desplegadas.

Por otro lado, en el caso de los participantes que 
recibieron un entrenamiento en verbalizaciones con-
currentes de tipo relacional total (gc), se encontró un 
efecto positivo de este tipo de entrenamiento sobre 
el desarrollo de patrones de ejecución consistentes 
en udc del tipo cet. Acá. todos los participantes consi-
guieron desarrollar frecuencias de ocurrencia del tipo 
cet bastante elevadas, cercanas al total de ensayos 
programados en toda la prueba. Si bien es posible 
observar desempeños de tipo iepv y del tipo iepi, estos 
ocurrieron en frecuencias demasiado bajas: entre 1 y 3 
ensayos durante toda la prueba.

Por último, en lo que respecta al desempeño de los 
participantes del gctrl, se puede observar que tres  
de los participantes (S1, S2 y S3) muestran altos niveles 
de frecuencia acumulada, principalmente en el tipo 
cet. En el caso del S4, se encontró un nivel de ocurrencia 
total en el que prevaleció la unidad de desempeño del 
tipo cit. Finalmente, fue el participante S5 quien obtu-
vo desempeños en unidades variadas, lo cual significa 
bajos niveles de ocurrencia en la frecuencia acumulada 
para cada tipo de udc.
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Figura 5. Frecuencia acumulada individual del tipo de unidades de desempeño conductual (udc)

Nota. Se muestra la frecuencia acumulada de ocurrencia del tipo de udc por cada participante. cet = congruencia efectiva total.  
iepv = incongruencia efectiva parcial verbal. iepi = incongruencia efectiva parcial instrumental. cit = congruencia inefectiva total. Fuente: 
elaboración propia.

Discusión

La suposición del presente estudio era que: si las 
verbalizaciones concurrentes elaboradas por el propio 
sujeto constituyen una condición que altera las propie-
dades funcionales del contacto con las contingencias 
programadas en la tarea experimental, entonces 
la variación del tipo de verbalizaciones elaboradas  
—instanciales y relacionales parciales/totales— se 
asociaría con diferentes niveles de desempeño efectivo 
durante el entrenamiento, además de que promovería 
desempeños diferenciales como extensión funcional a 
condiciones variadas y novedosas. Adicional a esto, se 
exploró si la efectividad verbal entrenada como desem-
peño aprendido guardaba relación con el tipo de udc en 
condiciones de autorregulación del comportamiento 
individual.

En congruencia metodológica con dicha manipu-
lación experimental, la efectividad del desempeño se 
midió en términos de porcentaje promedio de respues-
tas correctas por cada grupo experimental y el grupo 
control durante el entrenamiento, así como en términos 
de la frecuencia acumulada de aciertos bajo un análisis 
individual en la misma condición del estudio. Asimismo, 
se cuantificó el porcentaje promedio de respuestas co-
rrectas como comportamiento inteligente desplegado 
en pruebas de transferencia. Finalmente, y como una 
propuesta analítica, la emergencia del desempeño in-
dividual en episodios de interacción autorregulados se 
observó cuantitativamente registrando de la frecuencia 
acumulada del tipo de udc en pruebas de autorregula-
ción diseñadas para este estudio.
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En términos generales, el conjunto de datos ob-
tenidos pone de relieve que un entrenamiento en la 
elaboración concurrente de verbalizaciones de tipo 
instancial favorece notablemente el desarrollo de altos 
porcentajes de respuestas correctas en condiciones 
de entrenamiento; mientras que los participantes 
entrenados en verbalizaciones concurrentes de tipo 
relacional, parciales o totales, muestran ejecuciones con 
menor efectividad en la solución de las tareas durante la 
misma condición. Esta evidencia no corresponde con lo 
reportado por Núñez et al. (2017) acerca de que las ver-
balizaciones concurrentes se relacionan negativamente 
con el desempeño en procedimientos de discriminación 
condicional. Quizá esta diferencia entre efectos positi-
vos y negativos destaca la importancia del tipo funcional 
de verbalizaciones que elabora el propio individuo.

Una interpretación viable de este efecto puede 
realizarse a la luz del argumento que sostiene que, 
en interacciones de tipo situacional, la regulación del 
comportamiento depende más de las propiedades fisi-
coquímicas de los eventos que configuran el ambiente 
que por las relaciones entre los mismos eventos (Ribes y 
López, 1985). El hecho de que los participantes elabora-
ran verbalizaciones específicamente de las propiedades 
de forma y color de los estímulos, y que en la misma 
situación tuvieran que elegir el eco que consideraban 
correcto, suponía un contacto verbal suficiente para 
resolver con más precisión las tareas programadas.

Con esta base, existe evidencia para considerar que 
el momento del ajuste verbal parece ser un factor de-
terminante del efecto que las verbalizaciones de tipo 
instancial desarrollaron sobre la efectividad durante 
el entrenamiento, tal como se mostró en un estudio  
previo, en el que las verbalizaciones referidas solamente 
a formas y colores de los estímulos en un momento  
de contacto inicial con la tarea se asociaban con desem-
peños más pobres en comparación con los conseguidos 
por los grupos entrenados en verbalizaciones relaciona-
les (Chávez y Carpio, 2023).

Un hecho que apoya esta conclusión es que el gb, 
entrenado en verbalizaciones relacionales parciales, 
obtuvo desempeños efectivos más elevados en el por-
centaje de respuestas correctas en comparación con 
el gc, instigado a referir relaciones totales entre los 
estímulos. Quizás este resultado conseguido por el gb 
se debe a que los participantes verbalizaban instancias 

solo en el segmento selector de los estímulos programa-
dos en la tarea experimental. En otras palabras, tanto 
el ga como el gb compartían procedimentalmente el 
nombramiento de formas y colores de los estímulos, y, 
considerando que el momento concurrente de interac-
ción con la tarea contribuye en el desarrollo de la efec-
tividad entrenada, es viable pensar que esa condición 
alteró positivamente los efectos del gb en la solución 
de la tarea. Este razonamiento concede importancia a 
lo expresado por Carpio et al. (2014b) al referir que el 
tipo de instrucciones como verbalizaciones presenta-
das a los participantes en condiciones experimentales 
supone alteraciones funcionales de contingencias 
intrasituacionales y contingencias extrasituacionales 
que se asocian a niveles de efectividad diferenciales en 
condiciones de transferencia. Sin embargo, en el caso 
del presente estudio, dichas alteraciones se identifican 
debido al entrenamiento explícito de verbalizaciones 
concurrentes elaboradas por el propio individuo.

A diferencia de lo que se esperaba, se encontró que el 
ga obtuvo el porcentaje de respuestas correctas más alto 
durante la condición de transferencia en comparación 
con los grupos restantes. Este dato es inusual, debido 
a que la verbalización de instancias en un momento 
de contacto concurrente con la tarea y su ejecución 
promovió desempeños efectivos más elevados en el 
entrenamiento. Se esperaba que la efectividad desarro-
llada se extendiera a situaciones variadas únicamente 
en las propiedades de forma y color, razón por la cual 
se preveían resultados más favorables en el tipo de 
transferencia extrainstancial, por el supuesto control 
perceptual de los estímulos sobre las respuestas rela-
cionales (Ribes et al., 2005).

Incluso, se sabe que, en condiciones de transferencia, 
la efectividad desplegada suele asociarse más con entre-
namientos basados en promover ajustes conductuales 
caracterizados por hacer contacto con las relaciones 
entre estímulos (Torres y López, 2004). Sin embargo, 
fue en la trasferencia de tipo extramodal en la que se 
observaron los desempeños efectivos más elevados en 
porcentaje según el total de ensayos programados, tal 
como también se ha encontrado en otros estudios (Bue-
no, 2008). Una explicación apresurada a este hallazgo 
puede radicar en reconocer que el tipo de variaciones 
programadas en las pruebas de transferencia extramo-
dal, si bien implican una configuración de estímulos 
novedosa en la que se pueden agregar propiedades 
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distintas en la tarea de igualación, no significa que el 
control perceptual de los nuevos estímulos y sus pro-
piedades no sea relevante. En este sentido, el entrena-
miento de verbalizaciones instanciales, aun cuando está 
dirigido a propiedades de forma y color (notablemente 
perceptuales), logra habilitar recursos conductuales que 
promueven el ajuste efectivo en variaciones de estímu-
los que siguen siendo altamente perceptibles (es decir, 
tamaños de las formas).

Por otra parte, como se esperaba, el gctrl obtuvo el 
porcentaje de respuestas correctas más bajo durante 
el entrenamiento, lo cual coincide con lo reportado por 
Chávez y Carpio (2023) en términos de que es posible 
pensar que instigar tipos de verbalizaciones favorece 
la regulación del desempeño efectivo en la solución de 
problemas complejos en comparación con no instigar-
las. Esto apoya la idea de que el lenguaje como conducta 
verbal puede fungir como un mediador fundamental 
en la configuración de relaciones entre estímulos y la 
formación de clases equivalentes (Delgado et al., 2011).

Sin embargo, se encontró que, en condiciones de 
transferencia, el gctrl obtuvo desempeños apenas  
más elevados o iguales que el gc. Este hecho supone 
que la instigación de verbalizaciones es una variable  
que favorece la ejecución en condiciones de entre-
namiento, pero no necesariamente desempeña un 
papel positivo sobre la ejecución ante condiciones 
variadas y novedosas. Bajo esta consideración, se 
hace relevante conducir investigaciones en las que 
se exploren los patrones de repertorio verbal ya dis-
ponibles como comportamiento de los participantes 
al momento de entrar en contacto con los estímulos 
que componen la tarea. De esta manera, se podría 
identificar una especie de historia verbal que, a la 
manera de variable preexperimental, permitiría  
acercarse a un registro de aquello que el propio indivi-
duo dice sin necesidad de instigar las verbalizaciones 
en voz alta o mediante la incorporación de textos como 
requisitos de respuesta verbal (Sánchez-Carmona y 
Pacheco, 2023).

Ahora bien, en cuanto a los hallazgos que correspon-
den con el análisis de la emergencia de desempeños 
autorregulados, esta investigación señala que existe una 
relación consistente entre la efectividad individual desa-
rrollada durante el entrenamiento y el tipo de udc carac-
terizada por mostrar congruencia y efectividad total en 

ambos componentes de ajuste conductual, clasificada 
en este trabajo como cet. Incluso, resulta interesante 
que aquellos participantes que se desempeñaron de 
forma inefectiva durante el entrenamiento extendieron 
esa característica de su comportamiento ante episodios 
de interacción autorregulados en los que prevaleció el 
tipo de unidades cit, es decir, mostraron congruencia 
en ambos componentes de ajuste conductual, aunque 
inefectivos respecto del arreglo de estímulos que ellos 
mismos configuraron.

Si bien este tipo de hallazgos pueden guardar algún 
tipo de relación con las investigaciones que abordan ex-
perimentalmente la correspondencia entre decir y hacer 
—bajo la suposición teórica de que la conducta verbal 
desarrolla una función controladora de la conducta no 
verbal o instrumental (Delgado y Mares, 2012; Herruzo 
y Luciano, 1994)—, el planteamiento que dio origen a 
esta investigación no asumió que entre decir y hacer se 
establece una relación causa-efecto, puesto que se corre 
el riesgo conceptual de identificar a las verbalizaciones 
que elabora el individuo como el evento que controla su 
elección instrumental —como hacer frente a la tarea  
experimental—. La separación entre hacer y decir ha 
configurado la idea errónea que da sustento a la ocu-
rrencia de dos tipos de comportamiento distinguidos 
por sus propiedades morfológicas, y que acentúa una 
relación mecánica de tipo lineal que supone un descuido 
conceptual y metodológico al identificar al lenguaje 
como una variable que controla el comportamiento 
humano, lo cual aproxima cercanamente al análisis ex-
perimental de la conducta a los misterios del dualismo 
cartesiano.

En atención a dicho problema, en este estudio se 
propuso una clasificación del tipo de unidades de des-
empeño conductual (udc) a la luz de considerar que la 
distinción morfológica de dos tipos de respuesta obede-
ce, por implicaciones metodológico-procedimentales, 
a una separación estrictamente analítica, pero que, en 
términos de una síntesis teórica, el decir y el hacer co-
rresponden con dos dimensiones del ajuste conductual 
en un mismo segmento de interacción sincrónica con 
circunstancias específicas del ambiente experimental.

Dicha integración también permitió identificar la 
función alteradora de la covariación de ambas dimen-
siones como unidades de desempeño productoras y no 
productoras de efectos, lo cual agregó la oportunidad 
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de otorgar un valor distinto a los datos encontrados 
durante todo el estudio. Asimismo, la noción de uni-
dad permitió alejarse del análisis diacrónico que suele  
realizarse de la relación entre conducta verbal (lengua-
je) y conducta no verbal (instrumentación) en términos 
del control que hace la primera sobre la segunda (Carpio 
y Pacheco, 2019).

Finalmente, una discusión más apropiada del 
conjunto de datos encontrados en la prueba de auto-
rregulación permite considerar tales hallazgos como 
evidencia que se ajusta a lo planteado por Carpio (2014), 
cuando se refiere a que la evolución del comportamiento 
psicológico exclusivamente humano se configura como 
campos de interacción lingüísticamente regulados por 
la contribución verbal de otros individuos, pero que, 
en la medida en que el conjunto de variables de natu-
raleza verbal se van ajustando momento a momento 
como cambios funcionales en la interacción situacional 
que mantiene el individuo, las condiciones mismas de 
la interacción se tornan autorreguladas debido a la 
contribución verbal que hace el propio individuo. El 
mismo autor ha señalado que en tales interacciones 
lingüísticas es posible identificar a la temporalidad en 
que ocurre la introducción de los componentes verbales 
por parte del individuo como un factor relevante en la 
explicación del comportamiento y su desarrollo. En 
este sentido, el presente estudio exploró cómo es que 
la concurrencia de las verbalizaciones en relación con 
la ejecución en una tarea experimental podía presentar 
cambios funcionales relevantes en el ajuste psicológico 
bajo condiciones específicas de experimentación. En 
otras palabras, aquello que los individuos incorporan 
con palabras durante el despliegue de lo que hacen se 

torna relevante en su adecuación al medio —asunto 
que había sido aparentemente olvidado en el análisis 
experimental de la conducta humana (Varela, 2017)—.

La autorregulación del comportamiento psicológico 
puede entenderse como aquellos episodios en los que, 
debido a sus recursos conductuales, es el propio indi-
viduo quien configura las condiciones de interacción; 
misma circunstancia que traza una distancia psicológica 
respecto de aquellos episodios de interacción que son 
configurados por la participación exclusiva de la con-
ducta de otros individuos. En términos más ordinarios, 
los casos de autorregulación del comportamiento com-
prenden eventos que ocurren debido a que el individuo 
diseña su propio ambiente, mostrando de esta manera 
una independencia funcional en relación con el am-
biente dispuesto por otros individuos (Chávez, 2023).

Resulta fundamental avanzar con pasos más sóli-
dos en la conducción de investigaciones que exploren  
sistemáticamente las condiciones funcionales que 
permiten el desarrollo de interacciones en episodios 
de autorregulación psicológica. La exploración de 
nuevas categorías de medida que coadyuben en la 
observación de cambios cuantitativos y cualitativos 
del comportamiento en este tipo de episodios per-
mitirá agregar valores interesantes a la descripción 
puramente frecuentista de la ocurrencia del tipo de 
unidades de desempeño conductual; valores que 
podrían expresarse, por ejemplo, en términos de la 
naturaleza del criterio de ajuste autoimpuesto o el  
tipo de variaciones totales y parciales en las propiedades 
morfológicas de los objetos autogenerados, entre otras 
posibles observaciones.
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